Kinderdagverblijf

FATEENO,

Openingstijden
e Wijzijn open van 07:30 tot 18:00 uur.

We vragen je vriendelijk om je kind op tijd te brengen en te halen. Mocht op tijd halen onverwacht
niet lukken, dan dient Lindo gebeld te worden om hiervan op de hoogte gebracht te worden. De
pedagogisch medewerker blijft bij het kind, totdat deze wordt opgehaald. Je ontvangt dan nadien
een rekening van de extra tijd, afgerond naar het daaropvolgende hele of halve uur.

e Wijzijn gesloten op officiéle feestdagen en in de kerstvakantie, zoals deze is gepland
volgens de schoolvakantie.

Brengen, halen en afmelden

e Wanneer jouw kind door iemand anders wordt opgehaald, willen wij dit van tevoren weten,
d.m.v. een berichtje of mondeling, met de vermelding van de volledige naam van de
persoon die het kind komt halen. Deze persoon dient zich te kunnen legitimeren bij het
ophalen.

e Indien jouw kind een dag afwezig is, geeft dit dan aan ons door, door het kind af te melden
via de ouderapp of door te bellen naar Lindo.

Wanneer je je kind een dag voor de afwezige dag voor 17:00 afmeld, kan deze dag ingezet worden
als ruildag. Meld je je kind de dag van te voren na 17:00 af, of de ochtend zelf, dan kan de dag niet
geruild worden en niet kosteloos geannuleerd worden.

e Wanneerjullie op vakantie gaan, vragen we je dit zo snel mogelijk door te geven en het kind
af te melden via de ouderapp

e Hebjeincidenteel een extra opvang dag nodig? Dan kan je een extra dag aanvragen via de
ouderapp. Deze kan worden ingezet, mits er plek is op de groep. De extra dag wordt later in
rekening gebracht.

e Zodrade ouder op het kinderdagverblijf is, dan is de ouder verantwoordelijk voor zijn/haar
kind en eventuele broertjes of zusjes.

Aanvang en beéindiging kind plaatsing

De kind plaatsing start op de dag die is overeengekomen in de overeenkomst tussen ouder en Lindo
en eindigt de dag dat het kind de leeftijd van 4 jaar bereikt. Bij veranderingen of beéindiging van de
plaatsing geld een termijn van 1 maand, tenzij anders afgesproken.
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Ziekte

Wij verwachten vanuit ouders dat zij open en eerlijk bespreken met de pedagogisch medewerkers
hoe het met het kind gaat en of het kind gezondheidsklachten heeft.

Wanneer een kind gedurende de opvang dag ziek wordt, wordt dit aan ouders doorgegeven. In
samenspraak met ouders kijken we wat het beste is voor het kind. Wanneer het kind koorts heeft
van 38,5 graden of hoger, zal het kind opgehaald moeten worden. Mocht het niet lukken het kind
direct op te halen, dan kunnen we hier afspraken over maken.

Veilige en gezonde omgeving

e Inenrond de kinderopvang mag niet worden gerookt.

e Vanwege brandveiligheid kunnen kinderwagens niet in het gebouw blijven staan.
De maxi-cosi kan eventueel wel bij ons blijven staan.

e Tussen maart en november kunnen er teken zijn. We raden je aan om (zeker in die periode)
je kind dagelijks te controleren.

e Heeft je kind medicatie nodig dat toegediend moet worden tijdens de opvang dag(en)? We
vragen je dan om het ‘toestemmingsformulier medicatiegebruik’ in te vullen en
ondertekenen.

e Opwarme dagen vragen we je om een petje/hoedje en luchtige kleding mee te brengen
voor het kind. Met koud weer vragen we je een muts, sjaal en wanten mee te brengen.

Voeding en verzorging

e Voedingsproducten worden conform ons voedingsbeleid verstrekt. We overleggen altijd
eerst met de ouder voordat wij starten met het geven van fruit en/of groentehapjes.

e Ouders nemen zelf een fles, flesvoeding en/of borstvoeding mee voor hun kind. We vragen
je een extra voeding mee te geven.

¢ Indien het kind een knuffel en/of speen gebruikt, nemen ouders deze zelf mee (de speen in
een afsluitbaar bakje)

e Ouders zorgen voor reservekleding voor het kind voor in hun kindbakje

e Hetisfijnals de spullen van het kind zijn gelabeld met de naam.

Lindo zorgt voor:

e Luiers e Groentehapjes
e Slaapzakken e Warme lunch
e Zonnebrandcréme e Drinken (water, thee of melk)
e Verzorgingsartikelen (zoals billen créme, e yoghurt
pleisters, thermometer etc.) e Rauwkost
e Fruit en fruithapjes e Crackers

e Tussendoortjes
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